
 
 

บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
1. รูปแบบการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (research and development) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
(1) ศึกษาความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 
จังหวัดนนทบุรี  (2) พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน จังหวัดนนทบุรี (3)เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมก่อนและหลังการฝึกอบรมเรื่องจิต
สาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรีและ (4) เพ่ือศึกษาความคิดเห็น
ของครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี โดยมีรายละเอียดดังนี้  มีวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
วัตถุประสงค์ที ่1   เพื่อศึกษาความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 

1. ประชากร 
ประชากร ได้แก่ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ที่ปฏิบัติการสอนในศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในจังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2560 จ านวน 118 คน  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ คือ แบบสอบถาม

เกี่ยวกับความต้องการเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 1 ฉบับ มีรายละเอียดดังนี้      

1. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามความต้องการฝึกอบรม  
1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดและหลักการฝึกอบรมและการหาประสิทธิภาพ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับจิตสาธารณะ และวิธีการสร้างแบบสอบถาม แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 
ตามรูปแบบของลิเคอร์ท (Likert Scaling) เพ่ือน ามาประมวลเนื้อหาในการก าหนดประเด็นให้ครอบคลุมตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัย  

2)  ผู้วิจัยก าหนดรายละเอียดของข้อค าถาม  ส่วนประกอบของแบบสอบถาม 
โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
ตอนที่ 2 ความต้องการเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรม และก าหนดประเด็น

ความต้องการเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
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              ระดับที ่5 หมายถึง มีความต้องการมากที่สุด  

ระดับที ่4 หมายถึง มีความต้องการมาก  
ระดับที ่3 หมายถึง มีความต้องการปานกลาง  
ระดับที ่2 หมายถึง มีความต้องการน้อย  
ระดับที ่1 หมายถึง มีความต้องการน้อยที่สุด 

    3)  การหาคุณภาพเครื่องมือ  ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม ทีผู่้วิจัยพัฒนาขึ้น เสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ และด้านหลักสูตรและด้านการจัดการศึกษานอกโรงเรียน จ านวน 3 
ท่าน (รายชื่อในภาคผนวก ก) ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ และผู้วิจัยน ามาปรับปรุงแก้ไข  จากนั้นน า
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 ท่าน 
ประกอบด้วย อาจารย์ที่มีประสบการณ์ด้านจัดการศึกษานอกระบบ จ านวน 4 ท่าน  และ ผู้เชี่ยวชาญจาก
ส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน 5 ท่าน (รายชื่อในภาคผนวก ก) เพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Item Objective Congruence) ของข้อค าถามและเนื้อหา ด้วยการให้คะแนนในข้อค าถามแต่ละข้อน ามา
ปรับปรุงแก้ไข โดยก าหนดค่าคะแนนและแปลความหมายดังนี้ 
    ให้คะแนน +1 ส าหรับข้อค าถามท่ีเห็นว่าเหมาะสม 
    ให้คะแนน 0 ส าหรับข้อค าถามที่ไม่แน่ใจ 
      ให้คะแนน -1 ส าหรับข้อค าถามท่ีเห็นว่าไม่เหมาะสมควรปรับปรุง 
   โดยให้ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ซึ่งแสดงว่าข้อค าถาม
ในแบบสอบถามมีความเที่ยงตรง ส่วนข้อค าถามในแบบสอบถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องน้อยกว่า  
0.5 ต้องน าไปปรับปรุง ซึ่งผลประเมินจากผู้เชี่ยวชาญครั้งนี้ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับเท่ากับ 0.91  
ซึ่งหมายถึง ข้อค าถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้วนั้น ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ มีความเหมาะสมที่จะ
น าไปใช้ในการสอบถามความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  

4) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน เพ่ือน ามาหาค่าประสิทธิภาพของแบบสอบถาม โดยน ามา
วิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha - 
Coefficiency) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbrach) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ 
0.84 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้  

1) ผู้วิจัยท าหนังสือ เพ่ือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามไปยังศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดนนทบุรีเพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล 
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2) ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปให้ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ทุกอ าเภอ จ านวน 118 
คน ทางไปรษณีย์  ในช่วงเวลาระหว่างวันที่ 1 - 30 พฤษภาคม 2559  และขอความร่วมมือให้ส่งแบบสอบถามคืน
ทางไปรษณีย์  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
                          ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมจากที่ส่งไป 118 ฉบับ ได้กลับคืนมา 106 ฉบับ 
(คิดเป็น 89.83%) ไปจัดกระท าและวิเคราะห์ด้วยสถิติตามลักษณะของข้อมูลแต่ละส่วน ดังนี้ 

   1) ข้อมูลลักษณะทางประชากร ใช้ความถ่ีและร้อยละ 
                          2) ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมโดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( X ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
   4.51 - 5.00 หมายถึง มีความต้องการระดับมากที่สุด 
       3.51 - 4.50 หมายถึง มีความต้องการระดับมาก 
       2.51 - 3.50 หมายถึง มีความต้องการระดับปานกลาง 
           1.51 - 2.50 หมายถึง มีความต้องการระดับน้อย 
       1.00 - 1.50 หมายถึง มีความต้องการระดับน้อยที่สุด 
 
วัตถุประสงค์ที่  2 เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน จังหวัดนนทบุรี  
                   การวิจัยประกอบด้วย 2 ขั้นตอนดังนี้  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นที ่1 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน จังหวัดนนทบุรี และการสร้างแบบประเมินหลักสูตรฝึกอบรม  

ขั้นที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี  

1. ประชากร 
  ประชากร  ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ด้านจัดการเรียนการสอนทางการศึกษา
นอกระบบ  ประกอบด้วยอาจารย์ที่มีประสบการณ์ด้านการสอนทางการศึกษานอกระบบ ไม่ต่ ากว่า 10 ป ี 
จ านวน 4 คนและผู้เชี่ยวชาญจากส านักบริหารการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน 5 
คน รวมทั้งสิ้น 9 คน (รายชื่อในภาคผนวก ก) 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1)  หลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครู

อาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี  (2)  แบบประเมินหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะ
ส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
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   2.1  การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี  

2.1.1  ผู้วิจัยสรุปและสังเคราะห์ผลการศึกษาความต้องการและการศึกษา
เอกสารและทฤษฎีต่างๆ ที่เก่ียวข้องจากการวิจัยระยะท่ี 1  

2.1.2  สร้างหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วยมีองค์ประกอบหลักสูตร 7 ด้าน ดังนี้ (1) หลักการและเหตุผล 
(2) วัตถุประสงค์ (3) กลุ่มเป้าหมาย (4) เนื้อหาหลักสูตร (5) กิจกรรม (6) สื่อ (7) การประเมินผล และ(8) 
ระยะเวลา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. หลักการและเหตุผล ความเจริญรุ่งเรืองทางด้านวัตถุในปัจจุบัน เป็นสาเหตุที่ท าให้สังคม
โดยทั่วไป มีค่านิยมที่ให้ความส าคัญในการแสวงหาเงินทอง แสวงหาอ านาจ บารมี มากกว่าที่จะให้
ความส าคัญทางด้านจิตใจ สังคมในปัจจุบันจึงกลับเสื่อมโทรมลงอย่างเห็นได้ชัดเจน เกิดปัญหาต่างๆ  
ขึ้นมากมายเช่นปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม การปลูกฝังจิตส านึกให้กับบุคคลเพ่ือให้มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคมจึงควรเกิดขึ้นในสังคม ด้วยเหตุนี้ในปัจจุบันจึงมีการกล่าวถึงค าว่า “จิตสาธารณะ”  
มากขึ้น เพ่ือให้ผู้คนได้ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสาธารณะมากกว่าตนเอง นั่นหมายถึงว่าทุกคนต้องมี
การให้มากกว่าการรับ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รู้จักเสียสละร่วมแรงร่วมใจในการท า
ประโยชน์เพื่อส่วนรวม 
  การปลูกฝังให้มี “จิตสาธารณะ” ควรเริ่มตั้งแต่เด็กและเยาวชนได้แก่กลุ่มผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียน
ตระหนักถึงความส าคัญ และแนวทางในการสร้างจิตสาธารณะ การใช้ชุดฝึกอบรม เรื่อง “จิตสาธารณะ” 
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนที่จัดท าขึ้นจะพัฒนาความรู้และเจตคติในการมีจิตสาธารณะโดยการจัดกิจกรรมที่
หลากหลายยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เช่นการใช้กรณีศึกษา สถานการณ์จ าลอง การแก้ปัญหา การอภิปราย
กลุ่ม เพ่ือให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความคิดระหว่างผู้สอนและผู้เรียนด้วยกัน
เอง จนเกิดความรู้ความเข้าใจและตระหนักในความส าคัญของการมีจิตสาธารณะ แนวทางการสร้างและ
ปฏิบัติตนด้านจิตสาธารณะ เป็นการพัฒนาตนเอง ครอบครัวและส่งผลต่อการพัฒนาสังคมที่ยั่ งยืน  
จึงสมควรให้มีการอบรมพัฒนาผู้เรียนโดยใช้ชุดฝึกอบรม เรื่อง “จิตสาธารณะ” ขึ้น 
 2. กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนหรือผู้ที่ที่ท าหน้าที่ปฎิบัติการสอน  
 3. วัตถุประสงค์ 
   1) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายแนวคิดของจิตสาธารณะได้ถูกต้อง 
   2) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายประเภทของจิตสาธารณะได้ถูกต้อง 
   3) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายการจัดกิจกรรมจิตสาธารณะได้ถูกต้อง 
   4) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายแนวทางการสร้างจิตสาธารณะได้ถูกต้อง 
   5) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถวิเคราะห์กรณีศึกษาได้ถูกต้อง 
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    4. เนื้อหา ประกอบด้วย ดังนี้ 
     1) แนวคิดของจิตสาธารณะ 
        2) ประเภทของจิตสาธารณะ 
        3) กิจกรรมจิตสาธารณะ 
        4) แนวทางการสร้างจิตสาธารณะ 
        5) กรณีศึกษาจิตสาธารณะ 
    5. กิจกรรม 
        1) ท าแบบทดสอบก่อนการอบรม 
        2) ศึกษาเนื้อหาสาระ 
        3) ท ากิจกรรมตามงานที่ก าหนดระหว่างการอบรม 
        4) แสดงความคิดเห็นตามประเด็นที่สนใจ 
        5) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เข้ารับการอบรมและวิทยากรประจ าหลักสูตร 
        6) ท าแบบทดสอบหลังการอบรม 
    6. ส่ือ ประกอบด้วย 
   1) เพาเวอร์พอยท์ประกอบการบรรยาย จ านวน 5 เรื่อง  
    2) ดีวีดีประกอบการอบรม 
    3) เอกสารประกอบการอบรมเรื่องการออกแบบกิจกรรมเพ่ือสร้างจิตสาธารณะจ านวน   
1 ฉบับ ในรูปแบบ PDF. file  
    7. การประเมินผล ประกอบด้วย  

การประเมินผล    ประกอบด้วย  (1)  การวัดความรู้  โดยใช้แบบทดสอบก่อนและ 

หลังการฝึกอบรม  และ (3)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรม   

8. ระยะเวลา  ระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม  รวมทั้งสิน้   3 วัน 
2.2   การสร้างแบบประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม   

ผู้วิจัยสร้างประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม  โดยมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามรูปแบบของลิเคอร์ท (Likert Scaling) โดยมีรายละเอียดในการ
สร้าง  ดังนี้ 

2.2.1  ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินคุณภาพ
หลักสูตรฝึกอบรม   

2.2.2  สร้างแบบประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม โดยก าหนดรายละเอียดใน
การประเมินหลักสูตรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้คือ (1)  หลักการ (2)  วัตถุประสงค์ (3) เนื้อหา  (4)  
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กิจกรรม  (5)  สื่อ  (6) การวัดและประเมินผล (7)  แผนการฝึกอบรม   โดยก าหนดค่าของระดับคุณภาพ
ของหลักสูตร  เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับที่ 4.51-5.00  หมายถึง หลักสูตรฝึกอบรมมีคุณภาพมากที่สุด  
 ระดับที่ 3.51-4.50  หมายถึง หลักสูตรฝึกอบรมมีคุณภาพมาก 
 ระดับที่ 2.51-3.50  หมายถึง หลักสูตรฝึกอบรมมีคุณภาพปานกลาง  
 ระดับที่ 1.51-2.50  หมายถึง หลักสูตรฝึกอบรมมีคุณภาพน้อย  
 ระดับที่ 1.00-1.50  หมายถึง หลักสูตรฝึกอบรมมีคุณภาพน้อยที่สุด 

2.2.3  การหาคุณภาพของแบบประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม  โดยน าแบบ
ประเมินคุณภาพหลักสูตรฝึกอบรม ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เสนอผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ ด้านหลักสูตร
และด้านการแนะแนวการศึกษา จ านวน 3 ท่าน (รายชื่อในภาคผนวก ก) ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ 
พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไข   

       2.2.4  น าแบบประเมินที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งสิ้น 9 

ท่าน (รายชื่อในภาคผนวก ก)  ประเมินหลักสูตร   

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล  โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยผลการวิเคราะห์

ข้อมูล สรุปว่า  หลักสูตรมีคุณภาพระดับมาก  
 

วัตถุประสงค์ที ่3 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมก่อนและหลักการฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะ
ส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที ่1 ขั้นทดสอบประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมฯ   
ขั้นที ่2 ขั้นทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามและสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร

ฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี  
โดยแต่ละข้ันตอนมีรูปแบบการด าเนินงานดังนี้ 
ขั้นที ่1 ขั้นทดสอบประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร

การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
ผู้วิจัยน าหลักสูตรฝึกอบรม เรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 

จังหวัดนนทบุรี  มาทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว  แบบกลุ่ม และแบบภาคสนาม 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากร ได้แก่ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดนนทบุรี จ านวน 6 
อ าเภอ 
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2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดนนทบุรี จ านวน 6 อ าเภอ 
ได้แก่ กศน.อ าเภอปากเกร็ด กศน.อ าเภอเมืองนนทบุรี กศน.อ าเภอไทรน้อย กศน.อ าเภอบางกรวย กศน.
อ าเภอบางใหญ่ และกศน.อ าเภอบางบัวทอง ผู้วิจัยสุ่มตัวอย่างโดยวิธีการการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย อ าเภอละ 
7 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 42 คน เพ่ือน าไปทดสอบประสิทธิภาพเครื่องมือ ดังนี้  
   แบบเดี่ยว จ านวน 3 คน  
   แบบกลุ่ม  จ านวน 9 คน  
   แบบภาคสนาม จ านวน 30 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1) หลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 

จังหวัดนนทบุรี ซึ่งผู้วิจัยน าเสนอการสร้างเครื่องมือแล้ว 
2) เครื่องมือในการประเมินผล ประกอบด้วย แบบทดสอบความรู้ก่อนและหลังอบรม 

โดยมีวิธีการสร้างเครื่องมือดังนี้ 
การสร้างแบบทดสอบความรู้ก่อนและหลังอบรม 
ผู้วิจัยสร้างแบบทดสอบความรู้ก่อนและหลังอบรม เป็นแบบทดสอบแบบคู่ขนานประกอบ 

ด้วย ข้อค าถาม 10 ข้อ ทั้งหมดเป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือกโดยมีขั้นตอนการสร้างแบบ 
ทดสอบ ดังนี้  

ก. ศึกษาแนวทางการสร้างแบบทดสอบก่อนและหลังการอบรม จากเอกสาร ต ารา 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ข. สร้างแบบทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรม เป็นแบบทดสอบเลือกตอบ 5 ตัวเลือก 
จ านวน 10 ข้อ ให้ครอบคลุมเนื้อหาและสอดคล้องจุดประสงค์การฝึกอบรม 

2) การหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
ก. น าแบบทดสอบเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน (รายชื่อในภาคผนวก ก) 

ตรวจสอบความชัดเจนของภาษา ความเหมาะสมของข้อค าถาม รูปแบบของแบบทดสอบ และปรับปรุง
แก้ไข  

ข. น าแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบของผู้ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช้ (Try-out) กับ
ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบที่ไม่ใช่กลุ่มทดลอง จ านวน 10 คน ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบที่น าไป
ทดลอง (Try-out) โดยใช้ Zero One Method โดยให้ 1 คะแนน ส าหรับข้อที่ตอบถูก และให้ 0 คะแนน 
ส าหรับข้อที่ตอบผิด ไม่ตอบ หรือตอบเกินกว่า 1 ข้อ  

ค. น าคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบมาท าการวิเคราะห์ เพ่ือหาค่าความยากง่าย (p) 
และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบเป็นรายข้อ โดยพิจารณาแบบสอบถามข้อที่มีค่าความยากง่าย (p) 
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ตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 -1.00 จ านวน 10 ข้อ ได้ค่าความยากง่าย (p) 
เท่ากับ 0.33 – 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) เท่ากับ 0.22 -0.80  

ง. น าแบบทดสอบที่ผ่านเกณฑ์ในข้อ (ค) มาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น
ของข้อสอบทั้งฉบับ โดยใช้สูตรของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน สูตรที่ 20 (Kuder Richardson 20 - KR-20) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.87 ซึ่งถือว่าข้อสอบชุดนี้ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในเกณฑ์ดี ข้อสอบชุดนี้ใช้เป็น
ข้อสอบมาตรฐานได ้

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว  

ก.ผู้วิจัยขออนุญาตผู้หัวหน้าศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
จังหวัดนนทบุรี ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของกลุ่มตัวอย่างเพ่ือท าการหาประสิทธิภาพเครื่องมือด าเนินการใน
เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2559 

ข. ผู้วิจัยท าการทดสอบประสิทธิภาพของ หลักสูตรฝึกอบรม ดังนี้ 
1)  ผู้วิจัยก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างเข้าท ากิจกรรมตามที่ก าหนด  
2)  ผู้วิจัยชี้แจงวิธีการอบรมด้วยตนเองพร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 

จากนั้นกลุ่มตัวอย่างลงทะเบียนเรียน และท าแบบทดสอบความรู้ก่อนอบรม  
3) ด าเนินการฝึกอบรม  
4) กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบความรู้หลังการอบรม  

ค. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว  โดยน าค่าคะแนนจาก
การท ากิจกรรมในแบบฝึกปฏิบัติและจากคะแนนทดสอบหลังเรียนมาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพ  ได้ค่า 
E1/E2 เท่ากับ 69.16/70.00 และผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ในด้านคุณภาพของ
หลักสูตรฯ พบว่า ในมีปัญหาด้านการใช้ภาษาในเอกสารประกอบการอบรมที่ยากต่อการเข้าใจในเรื่อง
แนวคิดเก่ียวกับจิตสาธารณะ จึงท าใหผู้้เข้ารับการฝึกอบรมไม่เข้าใจ  

ง. ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์มาปรับปรุงแก้ไข โดยการปรับส านวนภาษาให้
ชัดเจนขึ้น เพ่ือน าไปใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพ แบบกลุ่ม  ต่อไป 

2) การทดสอบประสิทธิภาพเครื่องมือแบบกลุ่ม  
ก. ผู้วิจัยท าการทดสอบประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม ดังนี้ 

1)  ผู้วิจัยก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างเข้าท ากิจกรรมตามที่ก าหนด  
2)  ผู้วิจัยชี้แจงวิธีการอบรมด้วยตนเองพร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 

จากนั้นกลุ่มตัวอย่างลงทะเบียนเรียน และท าแบบทดสอบความรู้ก่อนอบรม  
3) ด าเนินการฝึกอบรม  
4) กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบความรู้หลังอบรม  
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ข. ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม  โดยน าค่า
คะแนนจากการท ากิจกรรมในแบบฝึกปฏิบัติและจากคะแนนทดสอบหลังเรียนมาวิ เคราะห์หา
ประสิทธิภาพ ได้ค่า E1/E2 เท่ากับ 76.65 /71.11 และผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ในด้าน
คุณภาพของหลักสูตรฯ พบว่า ในมีปัญหาด้านการจัดกิจกรรมด้านกรณีศึกษา  

ค.  ผู้วิจัยน าผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข โดยการปรับกิจกรรมให้มีขั้นตอนที่ชัดเจนขึ้น 
เพ่ือน าไปใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพ แบบภาคสนาม ต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลในการทดสอบค่าประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม ใช้สูตรการหา

ประสิทธิภาพของชุดการสอน E1/E2 
 

ขั้นที ่2 ขั้นทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม ด าเนินการดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มท่ีผู้วิจัยได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย รวมทั้งสิ้น 30 คน จะใช้เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างทดลองภาคสนาม  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
1. หลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 

จังหวัดนนทบุรี  
2. เครื่องมือในการประเมินผล ประกอบด้วย (1) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน (2 ) 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรม 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยก าหนดวันอบรม ณ โรงเรียนวัดสีสุก ในวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2559  
ใช้เวลา 3 วัน โดยกลุ่มตัวอย่างรับฟังการชี้แจงวัตถุประสงค์ รูปแบบ วิธีการและขั้นตอนการลงทะเบียน 
การเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม ระยะเวลาและการประเมินผล  

2. กลุ่มตัวอย่างท าการลงทะเบียนเป็นผู้เข้ารับการอบรม จากนั้นผู้เข้ารับการอบรม 
ท าแบบทดสอบความรู้ก่อนอบรม  

3. กลุ่มตัวอย่างทดลองด าเนินการฝึกอบรมตามกิจกรรม โดยวิธีการอบรมแบบเผชิญหน้า 
โดยการบรรยายประกอบ Power Point และท ากิจกรรมประกอบด้วยการอภิปรายกลุ่มและการฝึกปฏิบัติ 
ใช้เวลา 3 วัน  

4. เมื่อการอบรมเสร็จสิ้น ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบความรู้หลังอบรม  
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษา

นอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี ด้วยสถิติตามลักษณะของข้อมูลแต่ละส่วน ดังนี้ 
1. ด้านความรู้ของผู้เข้ารับฝึกอบรม  ใช้การวิเคราะห์ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบความแตกต่างของคะแนนทดสอบความรู้ก่อนและหลัง
การอบรม โดยการทดสอบค่าที (t – test)  

 
วัตถุประสงค์ที ่4 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
เกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรม เรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัด
นนทบุรี 

1) การสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
    ผู้วิจัยการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  มีต่อหลักสูตร

ฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี ลักษณะแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามรูปแบบของลิเคอร์ท (Likert Scaling) มีข้ันตอนดังนี้ 

ก. ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวกับการสร้างแบบประเมินความคิดเห็น 
ข. สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรม เป็นแบบสอบถามแบบมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ   ดังนี้ 
   ระดับที ่5 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด  
   ระดับที ่4 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมาก  
   ระดับที ่3 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับปานกลาง  
   ระดับที ่2 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน้อย  
   ระดับที ่1 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด 

2. การหาคุณภาพเครื่องมือ 
1) น าแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรม ทีผู่้วิจัยพัฒนาขึ้น เสนอ

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ ด้านหลักสูตรและด้านการแนะแนวการศึกษา จ านวน 3 ท่าน 
(รายชื่อในภาคผนวก ก) ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไข 

2) น าแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรม ที่ผู้วิจัย
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 ท่าน ประกอบด้วย อาจารย์ที่มี
ประสบการณ์ด้านจัดการศึกษานอกระบบ จ านวน 4 ท่าน  และ ผู้เชี่ยวชาญจากส านักงาน กศน. จ านวน 
5 ท่าน (รายชื่อในภาคผนวก ก) เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วน ามา
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หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) ของข้อค าถามและเนื้อหา ด้วย
การให้คะแนนในข้อค าถามแต่ละข้อน ามาปรับปรุงแก้ไข โดยก าหนดค่าคะแนนและแปลความหมายดังนี้ 
    ให้คะแนน +1 ส าหรับข้อค าถามท่ีเห็นว่าเหมาะสม 
    ให้คะแนน 0 ส าหรับข้อค าถามที่ไม่แน่ใจ 
      ให้คะแนน -1 ส าหรับข้อค าถามท่ีเห็นว่าไม่เหมาะสมควรปรับปรุง 
   โดยให้ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ซึ่งแสดงว่าข้อค าถาม
ในแบบสอบถามมีความเที่ยงตรง ส่วนข้อค าถามในแบบสอบถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องน้อยกว่า  
0.5 ต้องน าไปปรับปรุง ซึ่งผลประเมินจากผู้เชี่ยวชาญครั้งนี้ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับเท่ากับ 0.91  
ซึ่งหมายถงึ ข้อค าถาม ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการทดลอง 

3) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย เพ่ือน ามาหาค่าประสิทธิภาพของ
แบบสอบถาม โดยน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.84 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้   ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า

แบบสอบถามหลังจากการอบรมสิ้นสุดลง   
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

                          ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมจากที่ส่งไป 118 ฉบับ ได้กลับคืนมา 106 ฉบับ 
(คิดเป็น 89.83%) ไปจัดกระท าและวิเคราะห์ด้วยสถิติ  โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) 
   4.51 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด 
       3.51 - 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมาก 
       2.51 - 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 
           1.51 - 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน้อย 
       1.00 - 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด 

 




